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1. IlacmopT KOMILIEKTA OLIEHOYHBIX MATEPHAJIOB
1.1. KommiekT orneHouHBIX MatepuaioB (naiee — KOM) npeaHasHadyeH JUIsl OLEHKU IJIAHUPYEMBIX
pe3yNbTaToOB OCBOEHUS padoueii mporpammbl auctumuinabl OI'CD.05. Tlcuxonorus oOmeHus

1.2. KOM Bxiro4aet 3a1aHus AJ1s IPOBEAEHUS TEKYIIET0 KOHTPOJIS U IPOMEXKYTOUYHOU aTTECTALINH.

OO11ee KOTMYECTBO 33JJaHUH M pacTpeesieHue 3aJaHuii TI0 TUIaM M KOMITETCHITHSIM:

Kon u nHammeHnoBanue KoanuecTBo 3aganuii KoanuecTBo 3aganuii
KOMIIETEHITHA 3aKpBITOr0 THIIA OTKPBITOr0 THUIIA
IIK.1.1 40 20
OK-01, OK-02, OK-04, OK-05, OK- | 40 20
06
Hroro 80 40




2. 3axaHus BcexX THIIOB, O3BOJISIIONINE OCYIIECTBIIATH OLIEHKY BCeX KOMIIETEHIIHIi, YCTAHOBJICHHBIX padoueil MporpaMMoi JuCHMIIIMHbI
OI'C2.05 Ilcuxonorusi o01EeHUS

Koa u HaumeHoBaHue

Ne ni/mt 3agaHue ¢ HHCTPYKIUEI
KOMIIeTeHIUH
IK-1: OnroBas u
PO3HUUHAS TOPrOBJIS 3agaHust 3aKPBITOTO THIIA HA YCTAHOBJIEHHE MOCT€I0BATEIbHOCTH HJIH COOTBETCTBUS
JIEKapCTBEHHBIMHA ~
CpE/ICTRAMM H OTITYCK ComnocTaBbTe BUAbI HEBePOATbHOI KOMMYHMKAIINHU ¢ X TPUMepaMu:
JIEKAPCTBEHHBIX 1) Barmsan B rinasza a) Mumuka
NIpenapaTos s 1. 2) logasiTHEe pYKH 0) Kectnl
ME/THIIMHCKOTO H 3) Ocanka B) ITo3a
BETEPUHAPHOTO 4) YipIOka r) KoHrakr rias
IPUMEHEHHUS ComnocTaBbTe BUAbI O0LEHHS] ¢ MX XapaKTePUCTHKAMH:
1) BepbasisHoe a) Mcnonp3oBaHue CI0B
2. 2) HeBepbanpHOE 0) Mcnosp30BaHne TEKCTA
3) [luceMeHHOE B) Mcnonp30BaHue 2JIEKTPOHHBIX CPEJICTB
4) DIeKTPOHHOE r) Mcrosib30BaHme KECTOB U MUMHUKHU
ComnocTaBbTe 3J1eMeHThI MYOJHYHOr0 BHICTYIUIEHHS ¢ UX QYHKIMSIMH:
1) Berymienue a) [logBeicHEe HTOTOB M 3aKITIOYUTEIBHBIC CI0BA
3. 2) OcHOBHasI 4YacTh 0) OcHOBHBIE apPTYMEHTHI M JOKa3aTeIbCTBA
3) 3akmroueHue B) OTBETHI HA BONPOCHI ayIMTOPUHU
4) Bonpochl M OTBETHI r) [TpuBETCTBHE M MIPECTABICHIE TEMBI
ComnocTaBbTe BUABI 1€JIOBOT0 O0LIIEHHS € UX MPUMepPaMu:
1) BepbasbHOE 001IIEHHE a) 3BOHOK 10 TesrehoHy
4. 2) HeBepbanpHOE 001ICHHE 0) XecTpl 1 MUMHKA
3) [luceMeHHOE 00IIeHNE B) JImunas 6ecena
4) TenedoHHOE OOIICHNE r) JlenoBas nepenucka
ComnocTaBbTe BUABI 00PATHOI CBA3M € UX ONMUCAHUSAMU:
1) ITo3utuBHast 0OpaTHas CBSI3b a) Kputuka ¢ npeyioxKeHUsIMU 10 yIyYLISHHIO
5. 2) HerartusHasi oOpartHasi CBsI3b 0) 3ameuanust M HEraTHBHBIC OLIEHKU
3) KoHCTpyKTHBHASI KpUTHKA B) [ToxBasa u ogoOpeHue
4) lecTpyKTHBHAsI KpDUTHKA r) Kputnka 0e3 npeuioskeHuit 1o yay4IieHHIo
ConocraBbTe BH/IbI /I€JIOBBIX MIEPETOBOPOB € HX XapaKTePHCTHKAMM:
6. 1) KoHMKTHBIE IEperoBOpbl a) [Touck B3aMMOBBITOJIHBIX pELICHUH
2) KoonepatusHble neperosopsl | 6) IIpeobiananue oiHOI CTOPOHBI
3) KomnpomuccHsle B) IIpeoosieHre pazHoriaacuii ¥ criopoB




[IepEroBOPbI

4) JIOMUHHPYIOIIHE IEPETOBOPHI

r) YCTYNKH ¥ B3aMHBIE COTTIAICHHS

ConocraBbTe MPUHIMIIBI 1€JI0BOT0 3 TUKETA ¢ HX IPUMEpPaMu:

1) TIlpuxoauTh BOBpeMs Ha
BCTpEUH

a) BexumBocTh

2)  CoxpaHATh  CEKPETHOCTH

0) [TyakTyampHOCTB

7. vHpOopMaIHU
3) [TIlposBuiare yBaxeHue K | B) KoHpumeHnmaapHOCTD
co0eceTHUKY
4) CootBercTBOBaTh JAeNOBOMY | T) OnpsATHOCTH
Jpecc-Koay
ComnocTaBbTe BUABI CIYIIAHUS € X XapAKTEPUCTHKAMU:
1) [TontHOE BHUMAaHUE U a) AKTUBHOE CITyIIIaHHe
MMOHUMAHKE YYBCTB COOECETHUKA
2) Buumanue k ciioBam 6e3 0) [TaccuBHOE CityIIaHHE
8. AKTUBHOT'O YYaCTHs
3) AHanus3 ¥ OLIEHKA CKa3aHHOT'O B) DMIaTHYECKOE CIIyILIaHue
4) BaumartennHO€ BOCTIPHATHE C r) Kputnaeckoe cinymanne
00paTHOH CBS3BIO
ComnocTaBbTe BUAbI KOMMYHUKAIIMOHHBIX 0apbepoB ¢ MX MPUMepaMu:
1) Paznmumst B si3pike ¥ TepMUHAX | a) JIMHTBUCTHYECKHE Oapbephl
2) IIpobaemsl ¢ 000pyHOBaHIEM 6) KynmeTypHBIe 6apbepsl
9. CBSI3U
3) Paznmuuus B KyJbTypHBIX B) ®dusnyueckue Gapbepsl
HOpMax M IEHHOCTSIX
4) JInunsle npexyOexXaCHUS U r) [Tcuxonorndeckue 6apbepbl
CTpaxu
ComnocTaBbTe MeTOAbI pa3pelieHUs] KOH(PJIUKTOB ¢ UX ONUCAHUSAMU:
1) TIlpuBnedyenune HelTpanbHOU | a) [leperoBopsr
CTOPOHBI ISl IIOMOTIIH
0 2) TIpsimoe obcyxnenue | 6) Mennamnms

pa3H0rJ1ac1/n71 MCKIAY CTOpOHAMU

3) YkioHeHue 0T KOH(IIMKTA

B) ApOutpax

4) TlpuHsaTHe pelieHus] TPeThei
CTOPOHOM

r) M36eranue

11.

ComnocTaBbTe BHABI COIHAJIbLHBIX poneﬁ C UX XapPAKTCPUCTUKAMMU:

1) Opranuzanusi W ynpaBJicHHE
TPYyNIon

a) Jlumep




2)  BrmomHeHue
nopy4eHuit

3ama4d n

6) UcnonmanTenn

3) IlpenocTtaBneHue KCHEPTHBIX
3HaHUi

B) KoopaunaTop

4) Koopmunauust pectBuii u
pecypcoB

r) Koncyneranr

ConocraBbTe BI/bI 1JI0BOIi EPENUCKH ¢ MX IPUMepaMu:

1) OdurmansHOE MICBMEHHOE
coollIeHne

a) [lenoBoe nrcbMo

12. | | 2) BHyTpenHsist ciry)xeOHast 3armicka | 0) DneKTpoHHas moyra
3) DneKTPOHHOE COOOILICHIE B) MeMopanaym
4) OT4eT o BBITIOJIHEHHOH padoTe 1) JloknaaHas 3armicka
ComnocraBbTe THIBI JTHAEPCTBA C HX ONMCAHUSIMH:
1) ITpunsitre peruennii equuoanyHo | a) JinGepanbHbIi uaep
2) BoBneuenne komManbl B nporiecc | 0) ABTOpHTApHBI JIEp
13. | | IPUHATUSA PEILEHUH
3) MuHMMaIbHOE BMEIIATEBCTBO B | B) XapH3MaTUYECKUi Jep
npoliecc
4) BnnsiHue 3a cyeT IMYHBIX KadecTB | T) JleMOKpaTH4ecK i JInaep
ConocraBbTe BH/IbI /1eJIOBOT0 00LIEHHS ¢ HX XapPAKTePHCTHKAMM:
1) OdunmanpHOE a) HedopmanbHaoe obrienne
B3aUMO/ICHCTBUE MO IPABHIAM
2) JInaHoe U ApYKECKOe 6) HeBepOanpHOE 001IIEHNE
14. B3aMMOJICHCTBHE
3) O6uIeHre ¢ UCTIOTb30BAaHHEM B) ®opmanbHOE O0IIeHNE
CIIOB
4) OO1ieHue ¢ UCIIOJIL30BaHNEM r) Bep6anbHoe obuienue
JKECTOB 1 MUMUKHU
ConocraBbTe BH/IbI MOTHBAIHH € MX MPUMeEPAMH:
1) CrpemiieHue n30exaTh Hakazanusl | @) BHyTpeHHsIst MOTHBALIUS
15 2) Nntepec K BBIMIOIHEHUIO 33/1a41 0) BHemiHsis MoTUBaIHS
| | 3) [oorpenue 1 Harpa b1 B) [To3uTHBHAs MOTHBaLUS
4) BnusiHuie u3BHE, HaNpUMeED, r) HeratusHast MoTHBaIus
JIABJICHHE HAYaJIbCTBA
ConocraBbTe BH/bI KOH()IHKTOB € MX MPUMeEPAMH:
6. 1) Kondnmkr Mexay 1ByMs Win a) MexITMYHOCTHBIH KOHQINKT

Oosee JIroaEMU

2) KoH(MKT BHYTpPH OJTHOM TPYIIIIBI

0) BHyTpurpymnmoBoi koHGIMKT




3) KoHGmIKT MeX Iy pasHbIMEI
rpyImnaMu

B) MeXrpynmoBoi KOHQIUKT

4) KoH(nMKT BHYTpH JIMIHOCTH,
HarpyMep, MOpaJIbHbIE TUJIEMMEI

r) BHYyTpMIM4HOCTHBINA KOHIIUKT

ConocraBbTe THIIBI 00IIEHUS C HX ONpeIeJIeHUsIMU:

1) O6eHne MexIy IByMS HIIH
HECKOJIbKUMH JIFOZIbMHU HA JINYHOM
ypOBHE

a) MexXIMyHOCTHOE O0IIeHHE

2) OOwieHue B paMKax 00JbIION
TpYIBI WK aYAUTOPUN

6) I'pynmoBoe oOI1ieHne

17 3) OOuieHue B paboyux wiu B) MaccoBoe o01ieHue
npodeccHoHAIBHBIX KOHTEKCTax
4) O6uenue cpean HeOOMBIIOH r) JlenoBoe obOuicHue
TPYIIIBI TIOAEH,
B3aMMO/JICHCTBYIOIINX JUIIOM K
JIVILY
ComnocTaBbTe YPOBHH OOLIEHHS € UX XapaKTEePUCTHKAMHU:
1) Bimsitaue oOmmX KyJIbTYpHBIX a) ConmanbHBIA YPOBEHD
IIEHHOCTEH M HOPM Ha 0OIIIeHUE
2) B3aumonetictBue, ocHoBanHoe | 0) [Icuxomornveckuii ypoBeHb
Ha OMOJIOTHYECKUX MOTPEOHOCTSIX
18.| | 3) ConmasbHbIc HOPMBI U B) KynbTypHBIif ypoBEeHB
OKUJIaHUS, PETYIHPYIOITHE
oOrIenue
4) BzanMopeiicTBre, 3aBHUCAIIICE r) bruonorugeckuii ypoBeHb
OT JINYHBIX TICHXOJOTMYECKUX
ocoOeHHOCTE!
ConocraBbTe CTHJIN YIPaBJIeHNs KOH(YJIUKTOM € HX ONMUCAHUSIMH:
1) Yxon ot koH(pIHKTA 6€3 ero a) [IpucnocobneHue
paspelieHus
2) INoxcrpotiika nmox TpeboBaHMs 0) N36eranune
19 JpPYToil CTOPOHBI
‘| | 3) Ctpemienue kK JOCTUKEHUIO B) CoTpyAaHHYECTBO
CBOUX I1eseH Jito00i 1ieHon
4) CoBMecCTHOE pelleHue r) ConepHUYECTBO
poOJIEMBI C Y4€TOM HHTEPECOB
BCEX CTOPOH
ConocraBbTe THIIBI JIHIEPCTBA € HX XaPAKTePHCTHKAMH:
20. 1) JIugep, KOTOPBII IpUHUMAET a) ABTOpUTApHBIH TUAEP

peuicHus CAUHOJINYHO U Tpe6yeT




IOJYNHCHUA

2) Jlunep, KOTOPEI BIOXHOBISET | 0) JleMokparudeckuit unep
U MOTHBHPYET CBOUM MPHUMEPOM

3) JIunep, KOTOPBII IpUHUMAET B) JIuGepanbHsIii Tuzep
pelIeHNs] COBMECTHO C TPYNNoi
4) JIunep, KOTOPBIi r) Xapu3MaTH4eCKUi uaep

[PEIOCTABIISIET TPYIINE MOJTHYIO
cBOOOTY ACHWCTBUIT

3amanust OTKPBITOI'0 THIIA C Pa3BePHYTHIM O0TBETOM

1. KakoBbI OCHOBHBIC 3JICMEHTBI CTPYKTYPhI O0IICHNUs?

2. Kakue (yHKIMU BBINOJHIET OOIIEHUE B YEJIOBEUCCKOM IS TSIBHOCTH?

3. Kakuie Buipl 00IICHHS CYIISCTBYIOT M KAKOBBI X OCHOBHBIC XapaKTCPUCTUKU?
4. Yro Takoe HeBepOaIbHAsE KOMMYHUKAIHSI M KaKue €€ OCHOBHBIC CpeacTBa’?

5. KakoBbl 0OCHOBHBIC Oapbepbl OOIIICHHSI M CIOCOOBI MX IPEOAOICHHUS?

6. Kaxkwue sTarbl BKIIOYAIOT JIEI0BbIE EPErOBOPHI?

7. Kaxue HaBbIKM HE0OX0MMBI U1t 9()EeKTHBHOTO CITYIIaHuUsI?

8. UYro Takoe BepOabHBINM ITUKET M KAKOBBI €r0 OCHOBHBIC TIpaBuia?

9. Kakwue nprHImis! 3¢h¢eKTHBHOTO ISJIOBOTO 00IICHHS Bbl 3HACTE?

10. UYto Takoe MHTEPAKTUBHASL CTOPOHA OOIIICHUSI M B YeM €¢ 3HAUCHHUE?

11. Kakue cylecTBYIOT CTHIIM OOIICHHS U KaK OHU BIUSIOT HA KOMMYHHKAIIUIO?
12. KakoBbl 0COOEHHOCTH MEXKYJILTYPHOTO 001IeH s ?

13. Kakue dakTopbl BAMSIOT Ha BOCIpUsATHE HHQOpPMALMK B OOLICHUH?

14. KakoBbI OCHOBHBIE 3a1a4H JI€JIOBOT0 OOIIEHHs?

15. Kakune MeTobl paspenienust KOH(IMKTOB BbI 3HaeTe?

16. Urto Takoe aKTHBHOE CJIYIIAHHUE U KAKHe TEXHUKH BKJIKOYAIOTCS B 9TOT mpouecc?
17. Kakne 0coOSHHOCTH HMEeT JeJI0BOE OOLICHHE B MUChbMEHHOM hopme?

18. UYro Takoe colMaNbHAs POJIb M KaK OHA BJIMSET Ha o0IIeHue?

19. Kakne ¢yHkuun BeimosHseT oOpaTHas cBs3b B rpolecce o0meHus?

20. KaxoBbl 0OCHOBHBIE IPUHIUIIBI BEJCHUS I€JIOBBIX IEPETOBOPOB?

3amanusi ¢ BLIGOPOM O/THOI'0 UJIX HECKOJIbKHUX O0TBETOB

Kakoe 13 nepe4sciIeHHBIX YTBEPaKICHHI1 JTy4llie BCero ONMChiBaeT HeBepOATbHYI0 KOMMYHHKAIUIO?
A). OHa BKJIIOYAET TOJBKO JKECTHI.

B). Ona BkIrO4aeT XKECTbl, MUMHKY, IT03bI X KOHTAaKT I71a3.

B). Ona BKJIIOYaET TOIBKO MUMHUKY.

I"). OHa BKITIOYAET TOJIBKO TMO3BI.

YTo U3 nepevyrcIeHHOro siBJIsieTCsl OCHOBHBIM (JaKTOPOM yCIeIIHOCTH YCTAHOBJIEHHS] KOHTaKTa?
A). Mecto BcTpeyH.

B). Bpems BcTpeun.

B). BzaumHoe BocnipusTHE M IOHUMaHHE.




I'). Ucnosip30BaHre TEXHUUECKUX CPEJICTB.

Kakoii u3 BU0B 0011IeHUSI HE OTHOCHTCS K /1eJIOBOMY O0LIEHHI0?
A). IIpon3BoacTBEHHOE.

b). Kommepueckoe.

B). Hayunoe.

I'). Cemeiinoe.

Yro 03HauaeT TepMHH "'o0paTHasi cBsI3b'" B KOHTeKcTe 00IeHHsA?
A). Ilepenaya napopManny OT OJHOTO YEIOBEKA K APYTOMY.

B). IIpomiecc mony4eHuns OTBETa WM PEAKINH HA COOOIICHHE.

B). Mownoror.

I'). Mosganue B OTBET Ha COOOIICHHE.

Kakoii u3 cienyomux acnekToB HE siBisieTcsi XapaKTepucTHKOM 1€J10BOT0 001eHuns?
A). OpureHTanus Ha pe3yJybTar.

b). Ucnonbs3oBanue mpogeCCHOHAIBHOTO S3bIKA.

B). JInunoe ymoBonbcTBHE.

I'). CtpemiieHue K COTpYIHUYECTBY.

Kakoii 3Tan He ABJIsIeTCH YACTHIO My0JINYHOI0 BBICTYIJICHHA ?
A). IloaroToska.

b). OcHoBHas 4acTh.

B). OTBneueHue BHUMAaHHS.

I'). 3aknrouenue.

Yro Takoe HeBepOATbHAS KOMMYHUKALMA?
A). Obmienue 6e3 UCTIOIB30BaHUS CIIOB.

B). O6menue TOIBKO ¢ UCITOJIE30BAHUEM CJIOB.
B). O6menne B mucbMeHHON (hopme.

I'). Tenedonuoe obmeHNE.

Kakoe u3 cjieaylommx yrBep:kaeHIii BepHo A5 1eJ10BOro 3THKeTa?
A). Vicionp30oBaHMe CIIeHTa TPUBETCTBYETCS.

b). Baxkxna ¢popManbHOCTD U YBaXKEHHE.

B). MoxHO mpepsIBaTh COOCCETHUKA.

I'). BaxxHo BbIpa)kaTh JIMYHBIE YMOLIUH.

KakoBbI 0CHOBHBIE 3TalNlbl IEPErOBOPHOro npouecca?
A). IloaroToBka, BCTYIUICHUE, 3aKITIOYCHUE.

B). [lonroroBka, o6cyskeHHE, 3aKIIIOUCHHE.

B). Berymuienne, o0cyxaeHune, 3aBeplieHHe.

I'). Bce Bhlenepe4yncineHHoe.

10.

Kakoe u3 yTBep:kIeHHIl He COOTBETCTBYET XapaKTepPHCTHKE /IeJIOBOT0 COBEIAHMA?
A). CoBenanyue UMeeT YeTKYIO TIOBECTKY.

b). Ha coBenannu mpuHUMAIOTCS PEIICHHUS.

B). CoBemnanue mpoBoauTcs B HepopMaIbHON 00CTaHOBKE.

I'). YyacTHUKH COBENIAHUS TOTOBSITCS 3apaHee.
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Kakoe 13 nepe4nciIeHHBIX YTBEPaKICHHI JIy4llie BCero ONMChIBaeT NMEePUEeNTHBHYIO CTOPOHY 001IeHns1?
A). Bocnpusitue n nmoHnmManue napTaépa.

B). O6men nndopmanueii.

B). Ynpasnenue noseneHuem.

I'). Tlepenauya uHCTpYKLUH.

12.

Kakoe u3 HuKenepevncjeHHbIX KA4eCTB He OTHOCUTCS K 3((PeKTUBHOMY 1€JI0BOMY 001IeHHI0?
A). YMeHue ciaylars.

B). SIcHOCTh peun.

B). ArpeccuBHOCTbD.

I'). YMenue 3a1aBaTh BOIPOCHL.

13.

Kakoe u3 yTBep:kaeHuii BepHO Ui MOHATHS ''BepOasibHbIii 3 THKeT" ?
A). Briiroyaet ToibKo (hopManbHbIE PUBETCTBUSL.

B). BxirodaeT kak GopManbHbIe, TaK U He(QOPMaTbHBIC BRIPAKECHUS.

B). He BxitouaeT npomianus.

I'). BkiroyaeT ToJIbKO MMChbMEHHBIC OOpAIIICHUSI.

14.

YTo U3 nmepevncIeHHOr0 sABJsieTCSl IPUMEPOM HeBepOATbHOI 0 001eHns ?
A). ITucsmo.

b). Dnexrponnas noyra.

B). VibiOka.

I'). Tenedounslii pasrosop.

15.

Kakoe yTBep:kaeHne Jy4llie Bcero OnMMCbiBaeT HHTEPAKTUBHYIO CTOPOHY O0IeHHs?
A). YMeHHE TOBOPHTb.

b). B3aumopeiicTBre 1 KOOpAUHAIINS JEHCTBUH.

B). Bocnipustre napopmarum.

I"). Ucnosp30BaHme KE€CTOB.

16.

YTo U3 HMKeNepeyncIeHHOTO He SIBJSIeTCS XapaKTepPUCTUKOM /1eJI0BOr0 3 THKETA B Pa3HbIX cTpaHax?
A). Paznuuus B IPUBETCTBHSX.

B). Paznuumns B BeJleHUHU TIEPETOBOPOB.

B). Paznuuust B opraHu3aliluiOHHON CTPYKTYpE.

I'). Pa3nuyusi B MCII0JIb30BAHUH KECTOB.

17.

Kakoii 13 nepe4nciaeHHbIX (p)AKTOPOB MEHBIIIE BCero BIHseT Ha BoCIpHATHe co0eceHUKA?
A). Onexna.

B). I'pomkocTh ronoca.

B). Conepxanue peun.

I'). MecTo BeTpeun.

18.

YTo U3 nmepevncIeHHOr0 sABJIsieTCSl OCHOBHOM ¢GyHKIUel 00paTHOI CBS3M B 001eHUN?
A). TloxBaya 1 KpUTHKA.

b). O6men nadopmanme.

B). KoopmuHanus neiicTBuii.

I'). MotuBanus naptaépa.

19.

Kakoe yTBep:kIeHne HanboJiee TOUHO ONMMCHIBAET MOHSATHE "'"BpeMeHHOM acneKT oomenus'" ?




A). Beerna ncnons3oBath KOpoTkue (pasbl
B). YunTbeiBaTh onTHMAaIbHOE BpEMs U1 OOIICHHUS.

B). 'oBoputh MeIEHHO U YETKO.

I'). Mcnosib30BaTh TOJIBKO MUCHbMEHHBIE ()OPMBI OOILICHUSI.

20. | YTo u3 HHIKeNePeYHUCICHHOI0 He ABJIseTcH 3aaveil 1eJI0BOro coBelanus?
A). OGcyxeHue IPOEKTOB.
B). Ilpunstue pemenuii.
B). YcraHoBneHUE TUIHBIX OTHOIIICHHUH.
I"). Koopnunanwus neicTBuUil.
Konx u HaumeHoOBaHue .
Ne ni/mt 3agaHue ¢ HHCTPYKIUEI
KOMIIeTeHIUH
OK-01 Bri6upats
CIOCOGBI peLeHHs! 3anaHus 3aKPHITOT0 THIIA HA YCTAHOBJIEHHE MOCJIEI0BATEIHHOCTH HJIN COOTBETCTBHUS
3amad ~
. ComnocTaBbTe BUAbI HEBePOATbHOI KOMMYHMKAIIMHU ¢ X IPUMepaMu:
poeCCHOHATBHOM DB M
eATEIBHOCTH 2) 3TJIS511 B TU1a3a Z) AMHUKA
TPHMEHUTEBHO 21. ) IlogHsATHE pYKH ) XKectol
K Pa3THIHBIM 3) Ocanka B) ITo3a
KOHTEKCTAM 4) YipIOka r) KoHraxr rias
OK-02 Ocy1riecTBisTh ComnocTaBbTe BUAbI O0LIEHHS ¢ MX XapaKTEePUCTUKAMHU:
TIOHCK, aHAITH3 1) BepbasisHoe a) Mcnonp30BaHue CI0B
Y MHTEPIIPETALIMIO 22. 2) HeBepbOanpHOE 0) Mcnosp30BaHne TEKCTA
nH()OpMAaLIH, 3) ITuceMeHHOE B) Mcnonp30BaHue 2JIEKTPOHHBIX CPEJICTB
HEOOXOTMMOM TSt 4) DIeKTpOHHOE r) Mcrosib30BaHMe KECTOB U MUMHUKHU
BBITIOJTHCHUS 38129 ComnocTaBbTe 3J1eMeHThI MYOJHYHOr0 BHICTYIUIEHUS ¢ UX QYHKIMSIMH:
pO(ECCHOHATEHON 1) Berymienue a) [TogBeicHEe HTOTOB M 3aKIIOYUTEIBHBIC CII0BA
JACATCIILHOCTH 23.| | 2) OcHOBHAas YacTh 0) OcHOBHBIE apTYMEHTHI M JOKa3aTeIbCTBA
OK-04 PaGorars 3) 3akmoueHne B) OTBETHI HA BONPOCHI AYAUTOPHH
B KOJUICKTHBE 4) Bonpock! U OTBETHI r) [IpuBETCTBUE U NPEACTABIEHUE TEMBI
1 KOMarze, s pextusHo ConocTaBbTe BHIbI 1eJJOBOT0 00IIEHHsI ¢ WX IPHMepaMu:
B3aHMO/ZCHCTBOBATD 1) BepbasbHOE 001IIEHHE a) 3BOHOK 10 TesehoHy
C KOJUIEraMy.
’ 24.| | 2) HeepbanpHOE 00IIEHNE 0) XecTpl 1 MUMHKA
PYKOBOZICTBOM,
3) [luceMeHHOE 00IIeHNE B) JImunas 6ecena
KIIMCHTAMU
4) TenedoHHOE OOIICHNE r) JlenoBas nepenucka
OK-05 OcymectBisith -
VCTHYIO ComnocTaBbTe BUABI 00PATHOI CBA3M ¢ X ONMUCAHUAMU:
¥ TIHCHMEHHYIO 1) Ilo3uTuBHas oOpaTHAas CBA3b a) KpurHka ¢ npey1o;KeHUsIMU 110 yITy4YIICHUIO
KOMMYHHKAILHIO 25.| | 2) HerartuBHast o0paTHas CBA3b 0) 3aMeuaHus ¥ HETaTHBHBIC OI[CHKH
Ha rOCyIapCTBEHHOM 3) KoHCTpyKTHBHAs KPUTHKA B) IloxBana u 0Jj00peHue

4) lecTpyKTHBHAsI KpDUTHKA

r) Kputnka 0e3 npeuioskeHuit 1o yay4IieHHIo




s1361Ke Poccuiickoi
®denepalyy ¢ yueTom
0COOEHHOCTEH
COLIMAITLHOTO

U KyJIBTYPHOTO
KOHTEKCTa

OK:-06 ITposiBisTH
TPaKIAHCKO-TIATPHO-
THUYECKYIO TIO3UIIUIO,
JIEMOHCTPHPOBATh
0CO3HAHHOE IOBEICHIE
Ha OCHOBE
TPATUIIHOHHBIX
00IIIEYETIOBEYECKUX
LIEHHOCTEH, IPUMEHSITh
CTaHapThI
AHTHKOPPYIIIHOHHOTO
MTOBEJCHUS

ComnocraBbTe BHABI I€J0BBIX MEeperoBopoB ¢ UX XapaKTepUuCTUKaMu:

1) KoH(IMKTHBIE IEPETOBOPHI

a) ITonck B3aMMOBBITOHBIX PEIICHHHA

26. "
2) KoonepaTtuBHbIE EPETOBOPHI 0) IIpeobaananue 0HOM CTOPOH
3) KoMmmpoMuccHBIE TIEPETOBOPHI B) [Ipeononenne pa3Horaacuii U CiopoB
4) JloMuHHpYIONME NEPETOBOPHI r) YCTYNIKY ¥ B3aUMHBIC COTJIANICHHUS
ComnocTaBbTe NPHHIMIBI 1eJI0BOr0 ITHKETA ¢ UX MPUMepPaMu:
1) [TpuxoauTh BOBpPEMsI Ha BCTPEUH a) BexymBocTh
27 2) CoxpaHsTh CEKPETHOCTh HHPOPMAITUH 0) ITyHKTyaJIbHOCTD
| | 3) lIposiBiATh yBaXKeHHE K COOCCETHUKY B) KonpuaennuanpHOCTH
4) CooTBETCTBOBATH JEIIOBOMY JIPECC-KOAY r) OnpsTHOCTD
ComnocTaBbTe BUABI CIYIIAHUS € X XapAKTEPUCTHKAMU:
1) IlonHOE BHMMaHME U IOHAMAaHHE YyBCTB a) AKTUBHOE CITyIIaHHe
cobecemHmKa
2) Baumanne k coBaM 6e3 aKTHUBHOTO y4acTHs 6) [NaccuBHOE Citymranue
28.
3) AHanu3 ¥ OLEHKA CKa3aHHOTO B) DMIIaTUYECKOE CIyLIaHUEe
4) BaumartennHOE BOCTIpHATHE C OOpaTHOM r) Kputnueckoe ciyrranne
CBSI3BIO
ComnocTaBbTe BUAbI KOMMYHUKAIMOHHBIX 0apbepoB ¢ MX MPUMepaMu:
1) Paznmuust B sI3bIKE M TEPMHUHAX a) JIuarBUCTHYECKHE Oapbephl
29 2) IIpoGembl ¢ 000pyIOBAaHUEM CBSI3U 0) KynpTypHBIC Oaphephl
| | 3) Pasnuuust B KyJIbTypHBIX HOpMax M IIEHHOCTsAX | B) Dusnueckue Gapbepsl
4) JInunble npeayOeKASHUS U CTPaxu r) Ilcuxonornyeckue 6apbepbl
ConocraBbTe METOIbI pa3pelieHnsi KOHPJIHKTOB ¢ UX ONHCAHUSIMH:
1) IlIpuBneueHue HeUTpanbHOW CcTOpoHBI i | a) [leperoBopsl
TTOMOIIIN
30 2) Ilpsmoe obcyxpaeHue pasHOTIacuii Mexny | 0) Memmanms
"| | cropoHamu
3) Ykionenne ot KOH(MIUKTA B) ApOuTpax
4) TlpunsiTHE pelIeHus TPeTbei CTOPOHON r) U36eranue
ComnocTaBbTe BUIbI COIMAJILHBIX POJIeii ¢ HX XapaKTepHCTHKAMU:
1) Opranuzanus ¥ yrpaBjieHHe Tpynnon a) Jlugep
31

2) BreimostHeHHE 32134 M MOPYICHHH

0) McnoHUTEND

3) [IpenocTaBieHne SKCIIEPTHBIX 3HAHUH

B) Koopaunartop




4) KoopauHarus nelcTBUN U peCypcoB

r) KoHcynpranT

ConocraBbTe BI/bI 1€JI0BOIi NEPENUCKH ¢ MX NPUMepaMu:

1) OdurmansHOE MMCBMEHHOE COOOIICHHE

a) JlenoBoe mceMo

2) BayTpenHsisi ciy»xeOHasi 3anmcka

0) DIeKTpOHHAs MoYTa

32 3) DnexTpoHHOE cooOIIeHHe B) Memopanym
4) OT4eT o BBITIOJIHEHHOH paboTe r) JlokmanHas 3amrcka
ConocTaBbTe THIIHI JIMIEPCTBA ¢ MX OMUCAHUSIMHA:
1) ITpunsitre perieHuii eMHOINYHO a) JInbGepasbHsIi Jiaep
2) BosicucHre KOMaHIOBI B TIPOLCCC NPHUHATHSA | 0) ABTOPUTAPHBIN JUAC)
33. | | pemenuit
3) MUHMMAITLHOE BMEIIIATEIIECTBO B MPOIIECC B) Xapu3MaTUUCCKUH JHAICP
4) BrusiHue 3a CYeT JIMYHBIX Ka9eCTB T) JleMokpaTHIeCKuii TUaep
ComnocTaBbTe BHIHI JICJIOBOTO O0IIEHNS ¢ UX XaPAKTEPHCTHKAMM:
1) OdunuansHOE B3aUMOJICHCTBUE 110 MPaBUIIAM a) HedopmanbHoe oOuieHme
34, 2) JInyHOE U APYKECKOE B3aUMO/ICHCTBUE 0) HeBepOaspHOe 00LICHHE
3) OO1eHune ¢ UCIOIb30BaHUEM CIIOB B) ®opmanbHoe o01ieHe
4) ObuieHue ¢ UCTIOIH30BAaHUEM KECTOB U MUMUKH | T) BepbanpHoe oOmieHme
ComnocTaBbTe BHIBI MOTHBAIINH ¢ X IPHMEPaAMu:
1) CrpemiieHre n30exaTh HaKa3aHMs a) BuyTpennsist MoTHBaLMs
35. | | 2) MiHTEpEeC K BBINOIHECHHUIO 331a9K 0) BHelHsss MOTHBAIHS
3) IMoorpenne u Harpa sl B) [To3uTHBHAs MOTHBaLUS
4) Bnusinvie n3BHe, HANpUMED, JaBjieHre HadainbeTBa | r) HeratuBHas moTuBalus
ComnocTaBbTe BHIBI KOH(PJINKTOB ¢ HX MPUMEPAMH:
1) Kongnukt Mex1y IByMsi WM O0Jiee JII0IbMH a) Me>xmM4HOCTHBIA KOHQIIMKT
36 2) KoH(MKT BHYTpPH OJTHOH TPYTIIBI 6) BHyTpurpynmoBoi KoHQIHUKT
| | 3) KongumkT Me/y pasHbIMH TpyIIaMu B) MexrpynnoBoi KOH(IUKT
4) KoH(nMKT BHYTpH JIMYHOCTH, HAIIpUMED, r) BHYyTpHMIM4HOCTHBINA KOHIIUKT
MOPAJIHHBIC TUJICMMBI
ConocraBbTe THIIBI O0ILECHNS ¢ UX ONpe/leJICHUSIMU:
1) OOuieHne MEX Iy IBYMS WIH HECKOJIBKUMH a) MexIMYHOCTHOE OOIIeHHe
JIFOJIEMU Ha JIMYHOM YPOBHE
37 2) O0uieHre B paMKax OOJBIION TPYIIIBI FITH 6) I'pynmoBoe oO1ieHne

AyJAMTOPHHU

3) O6menune B pabounx WM NpoQecCHOHaNbHBIX
KOHTEKCTaX

B) MaccoBoe o0mieHue

4) OOuienue cpeay HeOOIBLION IPYNIbI JIFOACH,

r) JlenoBoe oOiienne




| BSaHMOHCﬁCTBymmHX JIMOOM K JINITY |

ConocraBbTe YPOBHM 00IIEeHHsI C HX XApPaAKTCPUCTUKAMMU:

1) Bausane o6mux KyabTYPHBIX IIEHHOCTEH 1 a) ConanbsHBIH YPOBEHB
HOpPM Ha OOIIeHHE

2) B3aumoneiicTBre, OCHOBAaHHOE Ha 6) Ilcuxonorudeckuii ypoBeHb

38. | | OroslorMyecKuX NOTPEOHOCTSIX
3) CouuanbHble HOPMBI U OKUIAHUS, B) KynbTypHBIi ypoBeHB
PEryJIUPYIOIIKE O0IICHHE
4) B3auMonaeiicTBre, 3aBHUCALIEE OT TUIHBIX r) buonornueckuii yposenn
TICUXOJIOTHYECKHX 0COOCHHOCTEH
ComnocraBbTe CTHIHN YNIPABJIeHUS] KOH(PJHMKTOM C MX ONMCAHUSIMH:
1) Yxox ot koH]iHKTa O€3 ero pazpenieHus a) [Mpucnocobnenue
39 2) INoxpcTpotika mon TpedoBanus pyroi croponsl | 0) 3beranue
‘| | 3) Ctpemienue kK JOCTUKEHUIO CBOUX Lieseit B) CoTpyaHHYECTBO
106011 11eHOoi
4) CoBMecTHOE peleHre NpoOJIEMBI ¢ Y4eTOM r) ConepHHYECTBO
HMHTEPECOB BCEX CTOPOH
ConocraBbTe THIBI JILEPCTBA ¢ HX XaPAKTEPUCTHKAMU:
1) JIugep, KOTOPBIN NIPUHUMAET PELICHUS a) ABTOpUTApHBIH TUAEP
€IMHOJINYHO ¥ TPeOYyeT IMOTUHHEHUS
2) JIunep, KOTOPBIN BAOXHOBIISIET U MOTUBUPYET 0) JlemokpaTudeckuii tuaep
40. | | CBOMM IPUMEPOM

3) Jlunep, KOTOPBI MPUHUMAET PEIICHUS B) JInGepanbHbIi TUICD
COBMECTHO C TPYIIION
4) JIugep, KOTOPBIN MPEIOCTABISIET TPYIITIE r) Xapu3MaTU4IecKuil Juaep

TIOJIHYIO CBOOOY ACHCTBHIMA

3agaHus OTKPBITOr0 THIIA C PA3BePHYTHIM 0TBETOM

KakoBBI OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI CTPYKTYPBI OOIIEHUS?

Kaxkue ¢hyHKIMH BBITIOJNHSAET OOIICHHE B YEJIOBEYECKON ACSITEILHOCTH?

Kakwne Buapl 001IeHHs CYIIECTBYIOT M KAKOBBI X OCHOBHBIC XapaKTCPUCTUKH?

Uto Takoe HeBepOabHasi KOMMYHHKAINS B Kaknue e€ OCHOBHBIE CpescTBa?

KakoBbI OCHOBHBIE Oapbepbl OOIIEHHS ¥ CIOCOOBI HX TPEOJIONICHHUS?

Kakwue 3Tars! BKIIOYAI0T AETOBEIC IEPErOBOPHI?

Kakue HaBbIKM HEOOXO MBI TS 9((EKTHBHOTO CITYIIIAHUS?

Uto Takoe BepOaIbHBIN THKET U KAKOBHI €r0 OCHOBHEIC IIpaBuia?

Al N IS Rl Pl Rl I fe

Kakue npuHImmms! 3GQEeKTHBHOTO IeI0BOr0 OOIIEHHS BbI 3HACTE?

Yo TaKkoe HHTEPAKTUBHAS CTOPOHA OOIIICHNS 1 B YeM e 3HauCHHUE?

— | —
— o

Kakwue cymecTByIOT CTHIIN OOIICHHS M KaK OHH BIUSIOT HA KOMMYHHKAIINIO?




12.

KakoBbl 0COOCHHOCTH MEXKKYIBTYPHOTO OOLICHMS?

13.

Kakue dakTopbl BAMSIOT Ha BOCIpUsATHE HHQOpPMALMK B O0LICHUH?

14.

KakoBEI 0ocCHOBHBIE 3aJa4yu JCJI0BOI0 OGHICHI/IH?

15.

Kakue MCTOAbI pa3spCUICHUsA KOH(lJJII/IKTOB BBI 3HaeTe?

16.

UTo Takoe aKTHBHOE CJYIIAHUEC U KaKHMC TCXHUKU BKIIIOYAIOTCA B 3TOT HpOHGCC?

17.

Kakne 0coOCHHOCTH HMEET JeJI0BOE OOLICHHE B MUCbMEHHOM opme?

18.

Yto Takoe conyajibHas poJib U KaK OHa BJIMACT HA OGHICHI/IC?

19.

Kaxkue ¢pyHKIIMH BBITTOJHSET 0OpaTHas CBS3b B IpoIiecce 00meHus?

20.

KakoBb1 ocHOBHBIE TIPUHOUIIBI BEACHUA OCJTIOBBIX HCpeI‘OBOpOB?

3aganmusi ¢ BLIGOPOM O/THOI'0 UJIX HECKOJIbKHUX O0TBETOB

21.

Kakoe 13 nepeyscjIeHHbIX YTBEPKIEeHMIi Jy4llle BCero onMchbiBaeT HeBePOATbHYI0 KOMMYHHKAIUIO?
A). OHa BKJIIOYAET TOJIBKO JKECTHI.

B). Ona BkjIrO4aeT *KeCTbl, MUMHKY, II03bI X KOHTAaKT I71a3.

B). Ona BKJIIOUaET TOJBKO MUMHUKY.

I"). OHa BKJIIOYAET TOJIBKO MO3BL.

22.

Yto U3 nepevyucJeHHOr0 SIBJSIeTCHA OCHOBHBIM (aKTOPOM yCHEIIHOCTH YCTAHOBJIEHUS] KOHTaKTa?
A). Mecro BcTpeun.

B). Bpems BcTpeun.

B). BzaumHoe BocnipusiTue U MOHUMAaHUE.

I'). Ucnosb30BaHre TEXHUIECKUX CPEJICTB.

23.

Kaxoii 3 BU10B 001leHHsI He OTHOCUTCS K 1€JIOBOMY 00IIeHHI0?
A). TIpon3BoACTBEHHOE.

b). Kommepueckoe.

B). Hayunoe.

I'). Cemeiinoe.

24.

Yto o3HauaeT TepMHH "'0o0paTHas CBA3b'' B KOHTEKCTE 001LIeHHs ?
A). Tlepenada nHpOpMAaIIUK OT OJHOTO YEIOBEKA K IPYTOMY.

B). IIpouecc monyyeHus 0TBETA WM PEAKIIMU HA COOOIICHNUE.

B). Monosor.

I'). MoiyaHue B OTBET Ha COOOIICHHE.

25.

Kakoii u3 ciexyromux acnekrtop HE siBiisiercsi XapakTepHuCTHKOI 1€710BOT0 001eHns?
A). OpuenTanus Ha pe3yJbTar.

B). Ucnonp3oBanue npodecCHOHANBHOTO SA3bIKA.

B). JInunoe ymoBonbcTBHE.

I"). CtpemiieHHe K COTPYTHUIECTBY.

26.

Kaxoii 3Tan He sBJIsieTCS YaCTHI0 MyOJINYHOr0 BHICTYILIEHHS?
A). IlogroroBka.

B). OcHoBHas 9acTh.

B). OtBneuenne BHUMaHUS.

I). 3akmrouenue.




27.

Yro Takoe HeBepOATbHASI KOMMYHUKALMA?
A). Ob6uieHue 6e3 UCIOIB30BaHUS CIIOB.

B). OO01ieHue TOIBKO ¢ UCTIOJIE30BAHUEM CIIOB.
B). O0mienue B mucbMeHHOM (hopme.

I'). TenedonHoe obuIcHNME.

28.

Kakoe u3 ciieqylommx yreep:xaeHnii BepHo A 1eJ10B0ro 3THKeTa?
A). Vcnonp30BaHue ciieHra MPUBETCTBYETCS.

B). Baxxna opManbHOCT M yBaXKEHHE.

B). MosHO npepbIBaTh COOECETHUKA.

I"). BaxxHO BBIpa)KaTh JIMYHBIE YMOIIHH.

29.

KakoBbI 0CHOBHBIE 3TaNbl NEePeroBOPHOro npouecca?
A). TloaroToBka, BCTYIUICHHE, 3aKIIIOUEHUE.

B). ITonroroBka, o0CyKAcHHE, 3aKIIIOUYEHUE.

B). Berymuienue, o0cyxnenne, 3aBepIicHue.

I'). Bce BollenepeunciaeHHoe.

30.

Kakoe u3 yTBep:kIeHHIl He COOTBETCTBYET XapaKTepPHCTHKeE /1eJIOBOI0 COBEIAHNA?
A). CoBellaHue UMeeT YETKYIO MOBECTKY.

b). Ha coBenjanuu npuHUMAIOTCS pEILICHHS.

B). CoBemanue npoBoanTcs B He(opMatbHONH 0OCTaHOBKE.

I'). YuacTHUKU cOBEIaHUs TOTOBSITCS 3apaHee.

31

Kakoe 3 nepe4sciIeHHBIX YTBEPaKICHHI JIy4llie BCero ONMChIBaeT NMEepUeNTHBHYIO CTOPOHY 001IeHns1?
A). BocripusiTue v moHUMaHWe MapTHEPA.

b). O6men nndopmanuei.

B). Ynpasnenue noBeneHuEM.

I). Ilepenaya MHCTPYKITHA.

32.

Kakoe U3 HI:KenepevyncaeHHbIX Ka4eCTB He OTHOCHTCA K 3(peKTUBHOMY /1€JI0BOMY 00IeHUI0?
A). YMeHue ciymarsb.

B). SIcHoCTh peun.

B). ArpeccuBHOCTb.

I'). YMenue 3a1aBath BOOPOCHL.

33.

Kakoe 3 yTBep:KkIeHHIl BepHO 1JIsl IOHATHSA ''BepOanbHbIil ITHKeT" ?
A). BximtogaeTt ToJIbko (hopMabHBIE TPHUBETCTBHS.

b). BrimtouaeT kak ¢popMaabHbIe, TAK ¥ He(hOpMaTbHBIC BRIPAKEHUSI.

B). He BrimtouaeT npomasusi.

I'). BkirogaeT ToJIbKO MMCHhbMEHHBIC OOpAIIICHUSI.

34.

YTo U3 nmepevncIeHHOr0 AABJsieTCSl IPUMEPOM HeBepOATbHOI0 001meHns ?
A). TTucemo.

B). DnexTponHas moyra.

B). Ypi0ka.

I"). TenedoHHBINH Pa3roBop.

35.

Kakoe yTBepikIeHue JIydllle BCEro ONUCHIBAET HHTEPAKTHBHYIO CTOPOHY 001IeHus ?




A). YMeHue roOBOpUTS.

B). BzaumopeiictBue u KOOpIAUHALUS IEHCTBUH.
B). Bocrpusitue napopmanum.

I'). Ucnosip30BaHue 5K€CTOB.

36.

YTo U3 HHKeNepevncIeHHOT0 He SIBJISIeTCS XapaKTePUCTHKON /1eJIOBOr0 3THKeTa B Pa3HBIX cTpaHax?

A). Paznmmuust B IpUBETCTBHUSX.

b). Paznuyust B BeileHUU TIEPErOBOPOB.

B). Pa3znuums B opraHu3aIiioHHOM CTPYKTYpe.
I"). Pa3nausi B KCIIOJIb30BAHHMH KECTOB.

37.

Kaxoii n3 nepeyncieHHbIX (aKTOPOB MeHbIIIE BCEr0 BJIUsIET HA BOCIPHUsITHE cofeceTHUKA?
A). Onmexna.

B). I'pomkocTh romoca.

B). Conepxanwue peun.

I"). MecTo BcTpeun.

38.

YTo U3 nepevyncIeHHOro siBJsieTcsl 0OCHOBHOM GyHKIUeH 00paTHOI cBA3HM B 001leHUN?
A). IToxBasa 1 KpUTHKA.

B). Oomen undopmanueii.

B). Koopaunanus neicTBuil.

I'). MotuBauus naptaépa.

39.

Kakoe yTBep:kaeHnne Han0oJiee TOYHO ONMHUCHIBACT MOHATHE ''BPeMeHHOIl acnieKT o0menns' ?
A). Beerna ncnons3oBath KOpoTkue (pasbl

B). YuuteiBath onTUManbHOE BpeMs TSI OOIIECHUS.

B). 'oBopuTh MeUIEHHO U YETKO.

I"). Ucniosib30BaTh TOJBKO MHUChbMEHHBIE (POPMBI OOIIICHUSI.

40.

Yto U3 HHKeNepeyncJIeHHOT0 He siBJIsieTcs 3aJa4eil 1e710BOro coBelanus?
A). ObcyxieHUE POCKTOB.

B). IlpunsaTHE peneHmid.

B). YcraHoBneHHE TUIHBIX OTHOIIICHHUH.

I'). Koopaunauust neicTBuil.
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